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PESQUISA

Escassez de |I'('|EI‘33 sera o grande
tesafio nos proximos ¢inco anos

Preocupados em transformar suas equipes em
times de alta performance e diante da escas-
sez de lideres em quantidade e qualidade neces-
sarias para executar as estratégias das empresas,
os principais executivos de grandes companhias
estao mais e mais empenhados em encontrar for-
mas de motivar e engajar o maior niimero de
colaboradores e fazé-los se sentir realmente
“donos do negécio”. E o que revela a pesquisa
Cenério 2010-2015: Desafios estratégicos e prio-
ridades de gestdo, realizada pela consultoria
Empreenda em parceria com a HSM, no periodo
de 2 a 17 de novembro, com 1.065 presidentes e
diretores de empresas instaladas no Brasil.

Em linhas gerais, diz César Souza, presidente
da Empreenda, a pesquisa mostra otimismo em
relagao ao crescimento da economia brasileira
e das empresas. Entretanto, existem preocupa-
coes importantes sobre a lideranga que esta
sendo formada no pais e como esses gestores
vdo enfrentar desafios como o acirramento
da concorréncia e a maior complexidade da
condugao dos negocios.

FOCO NAS EQUIPES

A mudanca de patamar no perfil da equipe
mostrou-se a principal preocupacao para 55%
dos entrevistados. A adocao de mecanismos
para motivar os funcionarios e o engajamento
para que se sintam “donos do negocio” ficaram
em segundo e terceiro lugares, com 35,9% e
33,9%, respectivamente.

Essainquietacdo é facil de explicar: embora
80% dos entrevistados acreditem que a econo-
mia brasileira deverd crescer entre 3% e 5% ao
ano, eles também alertam que as dificuldades
na condugao dos negocios serao bem maiores.
Portanto, sera ainda mais importante entender
em profundidade os desejos e as necessidades
do cliente e gerar mais valor para o produto ou
servigo sem aumentar seu custo, o que s0 se
torna possivel com equipes comprometidas.

Ainda no ambito de gestao de pessoas, a
opiniao dos executivos é a de que, para fazer
frente & concorréncia e aos novos desafios,
também sera fundamental comprometer o maior
nimero de funcionarios em torno das decistes
estratégicas da empresa. Para tanto, os execu-

tivos sabem que é necessario desenvolver as
competéncias das equipes, pois percebem a ca-
réncia de lideres com as competéncias neces-
sarias para aproveitar as oportunidades que o

Os participantes revelaram, também, as prin-
cipais atitudes que esperam dos funcionarios,
apresentadas na seguinte ordem: determinacgao
(56,4%),| foco (45%), paixao pelo que se faz
(34,4%) e inovacao (31,5%). Na opinido do presi-
dente da Empreenda, a paixao deveria vir em
primeiro lugar, pois @ a matéria-prima para o en-
gajamento das pessoas. Mas ele entende, en-
tretanto, que a determinacao e perseveranca
sao fundamentais na execugao das estratégias.

ENFASE NO MERCADO DOMESTICO

Para o periodo 2010-2015, as prioridades dos
pesquisados sao aumentar a rentabilidade da
empresa (70,3%), concentrar nos mercados e
negacios existentes (45,8%) e ganhar market
share (36,1%). Como itens menos importantes fi-
guram internacionalizar a empresa (25,6%) e
aquisicao e fusao com outras companhias
(25,4%). Segundo Souza, esses nlimeros apon-
tam que, aparentemente, o foco para os proxi-
mos cinco anos estd no mercado doméstico e
nos negocios existentes e menos em como miti-
gar eventuais riscos futuros.

Para encerrar: otimistas, 46% dos entrevis-
tados trabalham com a expectativa de que suas
empresas cresgam mais de 10% em 2010 e 30%
lidam com um cenario de expansao entre 5% e
10%. “Finalmente, ‘a ficha caiu’. Os empresarios
estao se dando conta da escassez de lideres
antes que seja tarde demais e eles percam a
oportunidade que o cenario positivo oferece”,
arremata Souza.



